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VD HAR GOINGE BILS DETTA AR

ORDET HISTORIA GOINGE BIL
EN HALLBAR VAR VAG MOT SAMHALLS-
ARBETSPLATS HALLBARHET ENGAGEMANG

OM RAPPORTEN

Goinge Bil upprattar arligen en hallbarhetsrapport. Rapporten avser rakenskapsaret 2024
och omfattar hela Géinge Bil koncernen med alla de ingdende enheter som ingar i
var koncernredovisning. Hallbarhetsrapporten ar en del av arsredovisningen.

Har du fragor om rapporten ar du vdlkommen att kontakta Sylwia Stenman
(sylwia.stenman@goingebil.se), hallbarhetsansvarig pa Goinge Bil AB.
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VD HAR ORDET

Hallbart féretagande i tre generationer

Varlden forandras i snabb takt, och bilbranschen
utvecklas i samma hoga tempo med elektrifiering,
digitalisering och nya lagkrav for att na klimatmalen
2030. Hallbarhet har aldrig varit viktigare dn nu.
EU:s ambition for en hallbar och konkurrenskraftig
mobilitet spelar en avgdrande roll for oss som bil-
handlare och vara verkstader i denna omstallning.
Klimatet foérandras, och vi har ett samhallsansvar att
bidra till en mer hallbar framtid genom att minska
utslappen, reducera avfall och ateranvdnda ravaror
pa ett smartare satt.

Ar 2024 har bjudit pa nya prévningar. Mycket har hant
i bilbranschen, dar bland annat elektrifieringen forsatt
spela en stor roll, dven om 2024 varit ett svagt bilar.

Vi drinne i en intressant period utan fortsatt Volvo-
samarbete, trots att vi har haft starka marknads-
andelar och valdigt néjda kunder. Vi fick t.ex. hogsta
betyg fran Volvo-dgarna i Vi Bildgares Autoindex 2024.
Det positiva ar att vi nu vill hitta nya |6sningar pa vara
utmaningar, med fokus pa att ta tillvara pa det vi har
och samtidigt fortsatta var tillvaxtresa.

Tillvaxtresa

Under 2024 har vi vidareutvecklat var strategiska

plan for Goinge Bil-koncernen. Genom det strategiska
forvarvet av bilbolagen i Kinch Holding AB, Bilprisma
Nordvasta Skane samt Bilprisma AB har vi breddat var
narvaro och starkt vart erbjudande inom bilbranschen
- inte bara i norra Skane och Smaland, utan nu ocksa

i mellersta och nordvastra Skane. Detta gor att vi kan
mota kundernas behov dnnu béttre och fortsatta var
tillvdxtresa. Genom att samla kompetens och resurser
fran de forvarvade bolagen skapar vi storre synergier,
effektivare processer och férutsattningar att leverera
annu hogre kvalitet. Var expansion gor det mojligt

att erbjuda ett bredare utbud av fordon och tjanster

- samtidigt som vi behaller den hoga serviceniva som
vara kunder férvantar sig av oss.

Framtidsvision

Vi ser fortsatt stora mdjligheter i bilboranschen och
kommer att fortsatta var expansionsresa med fokus

pa innovation, hallbarhet och ett starkt kundvéarde.
Var tillvaxt har dven skapat nya karriarmojligheter for
vara medarbetare. Genom att utveckla vart samarbete
och utbyta erfarenheter mellan vara bolag, bygger vi
nu en annu starkare organisation.

Hallbarhet &r en del av vart DNA

Hallbarhet &r en integrerad del av var verksamhet,
med fokus pa ledarskap, engagemang och kompetens.
Det skapar stolta, omtanksamma medarbetare och
nojda kunder. Vi erbjuder varldsledande produkter
med ett hallbarhetsperspektiv, anpassat for framtiden
och den grona omstallningen - bland annat genom
elektrifiering av fordonsflottan. Vi ser kontinuerligt
over den publika laddinfrastrukturen for att underlatta
transformationen mot hallbara och utslappsfria trans-
portlésningar. Pa lokal niva arbetar vi aktivt med att
forbattra vara anlaggningar och interna processer for
att minska var miljopaverkan. En av vara storre sats-
ningar under 2024 var en investering pa 25 miljoner
kronor i en ny Tanka & Tvéitta-station i Aimhult med
tillhérande station for snabbladdning med tva uttag.

Vi tar vart ansvar for miljon genom att investera i
publika snabbladdare, miljovénliga branslen (HVO) pa
vara tanka-anlaggningar och ISO-certifierade biltvattar
med vattenatervinning inom hela var koncern.

Vinnande féretagskultur med kunden i fokus

Var ambition ar att gora skillnad - inte bara for vara
kunder, utan ocksa for vara medarbetare. Var vision
ar att vara branschens basta servicebolag genom att
visa omtanke for vara kunder och kollegor. Vi tror pa
lokalt mandat och standig utveckling - oavsett roll
eller arbetsuppgift. Vara arbetsplatser ska upplevas
som stimulerande och utvecklande, dar varje medar-
betare kan paverka sin egen, kollegors och kunders
trivsel. Det dagliga arbetet pa vara anlaggningar har
stor betydelse for var miljopaverkan, bade i dag och

i framtiden. Att folja utvecklingen av var miljopaver-
kan ar ocksa viktig for att kunna utvardera foretagets
langsiktiga hallbarhetsarbete.

Langsiktig i standiga forbattringar

Standiga forbattringar ar en naturlig del av var
verksamhet, dar vi analyserar, planldagger och utfor
forandringar hela tiden. Langsiktigheten ar en viktig
del i vart beslutsunderlag for de hallbarhetsforbatt-
ringar vi gor. Vi tror inte pa kortsiktiga beslut, utan alla
stora forandringar tar tid. De insatser som har gjorts
under aret har fort oss i ratt riktning for ytterligare
forbattringar under 2025. Det blir vart 73:e ar som vi
fortsatter vart arbete for att utveckla var verksamhet
och gora skillnad - nagot vi ar ytterst stolta dver!

Fredrik Hagwell
VD Goinge Bil



GOINGE BIL HISTORIA

Goinge Bils grundare Carl Persson foddes i ett lantbru-
karhem i Maglehult, Matterdd ar 1917. Carl Persson,
mer kdand som Goinge-Karl eller som Expressen kall-
ade honom Afrika-Kalle, var en mycket lugn person
trots att han alltid hade manga jarn i elden samtidigt.
Han var bildirektor, bankordférande, jordbrukare och
tidningsman med huvud for affarer.

Carl fick tidigt intresse for bilar och ar 1936 tog han
sitt korkort. Carl Persson hade da redan kant pa att
vara jordbruksarbetare och det hade gett honom en
praktisk mangsidighet som skulle bli till gladje senare.
Carl borjade jobba som bilakare och sedan dven som
potatishandlare och sa fortsatte det fram till 1951.

Da var det dags att byta den 10-ariga lastbilen sa han
akte till Volvo i Kristianstad. Dar hade just lastbils-
forsaljaren avlidit och det hela slutade med att Carl
Persson erbjods jobbet. Han tog jobbet som for-
sdljare och redan under forsta veckan hade han salt
tre lastbilar. Det blev ett framgangsrikt ar och familjen
skaffade sig hus, en lagenhet och nya mobler. Carl var
nu etablerad.

Men andra uppgifter vantade snart. En volvo-
inspektor lockade med ett sarskilt Hassleholms-
distrikt. Carl Persson ringde till Volvo i Goteborg
och tackade nej till erbjudandet, da han inte kunde
fa fram pengar. Carl inriktade sig pa ett nytt ar som
sdljare i Kristianstad, men just nér han lagt pa luren
ringde en god van och ingav vissa férhoppningar och
ett nytt samtal till Goteborg resulterade i att Carl
skulle infinna sig pa huvudkontoret den 2 januari
1952. Fortfarande saknades mycket pengar, men
Volvos legendariska chef Assar Gabrielsson, fick
fortroende for lantbrukarsonen fran Matteréd.

Carl och hans familj flyttade till Hassleholm och en
aventyrlig fas i hans liv hade inletts. Det skulle bli en
tuff ekonomisk tid med arbete dygnet runt och ett
stort beroende och hundraprocentig uppslutning
fran hustrun Eva och ett par medarbetare.

Den 2 januari 1952 blev Carl Persson Volvo-
representant i Hassleholm. Géinge Bil hade skapats
och innan manaden var slut hade féretaget fatt lokaler
pa den explosionsskadade Metropolbiografen

vid Nytorget. Leveransservicen for personbilarna
klarades av mellan biografstolarna nedanfor scenen,
tva forsaljningskontor byggdes i foajén, reservdels-
chefen fick kontor i den en kvadratmeter stora bil-
jettkassan och reservdelarna férvarades lite runtom i
lokalerna. Nytorget anvandes som reparationsplats for
lastbilar. Férsaljningen gick bra och Carl hade sin linje
klar, foretaget skulle vdxa av sin naturliga kraft och
inte bli nagot spekulationsobjekt. Den visdomen har
styrt allt handlande.

Omsattningen for Goingeforetagen uppgick 1976 till
92 miljoner och sysselsatte 175 personer. Den 1 maj
1954 invigdes nya lokaler vid Kristianstadsvdgen och
tillbyggnader skedde senare med personbilsverkstad,
lackering, karosseri, utstallningen i Géingehallen och
en helt ny lastbilsanldaggning vid Hovdingevagen.
Sedan utokade foretaget daven med kontor i Osby,
Markaryd och Almhult.

Carl Persson avled 1979 och foretaget drevs vidare av
Carls aldsta dotter Lena som tog 6ver VD-posten vid
35 ars alder. Lena var VD fram till 1999 och darefter
har koncernen haft extern VD. Idag dgs Goinge Bil
koncernen av dottern Lena Mangbo med familj.



DETTA AR GOINGE BIL

Goinge Bil innehar agenturen for Renault, Dacia,
JAC och BYD Transportbilar, agenturen fér Volvo
hade man till och med augusti 2024. Vi har full-
serviceanlaggningar med bilforsiljning, service/
reparation och reservdelsférsaljning pa vara anlagg-
ningar i Skane och Smaland. Pa huvudanlaggningen
i Hassleholm har vi en fullskalig skade- och
lackeringsverkstad, och under varen 6ppnade

vi dven ett mindre skadecenter i Aimhult.

Genom att erbjuda biluthyrning, drivmedelsforsalj-
ning, fordonstvatt, forsakring via Lansforsakringar
samt finansiering via Ziklo Bank, stravar vi efter att
tacka alla behov i samband med bildgandet och vara
det basta alternativet for vara kunder. Goinge Bil ar en
stabil aktor med lang tradition pa sina verksamhetsor-
ter. En viktig del i vart atagande for hallbarhet och an-
svarsfullt foretagande ar att géra medvetna val som vi
kan paverka lokalt. Som féretag har vi ett samhallsan-
svar, men dven ekonomiskt, socialt och miljomassigt
ansvar, och vi ska strava efter en mer hallbar riktning.

| Goinge Bil koncernen ingar dven Goinge Bil Last-
agnar (Volvo) och Toyota i Hassleholm, Ljungby och
Vaxjo. Genom det senaste férvarvet av Toyota i Lands-
krona, Helsingborg, H66r, Orkelljunga och Toyota/
Lexus i Munka-Ljungby, har koncernen forstarkt sin
marknadsposition fér Toyota/Lexus ytterliggare.

Var vision

Goinge Bils vision ar att vara branschens basta service-
bolag genom att visa omtanke for vara kunder och
medarbetare. Vi stravar efter standig utveckling for
vara medarbetare, oavsett roll eller arbetsuppgift.

Var affarsidé

Marknadsféra hogklassiga varumarkesprodukter inom
bilférsaljning och forstklassiga serviceprodukter i
anslutning till bilhandeln. Affarsidén bygger pa att alla
beslut skall tas nara kunden. Darfér skall man i front-
linjen mo6ta kunnig, valutbildad och serviceinriktad
personal som har eget ansvar och befogenheter. For
att bygga upp och bibehalla en varaktig kundrelation
skall vi alltid vara tillgdngliga for vara kunder. Vi fram-
star som den bésta bilaffaren for trygga mil till bade
kunder och anstallda.

Omsittning/nyckeltal 2024

Vi har ett ekonomiskt ansvar gentemot vara agare,
medarbetare och samhallet i stort. Var malsattning ar
att driva en hallbar affar utan att kompromissa med
miljon. Koncernens omsattning uppgick 2024 till
1460 mkr.



Kundnéjdhet

Som en del av vart forbattringsarbete genomfér vara
generalagenter regelbundna kundundersdkningar
efter exempelvis ett nybilskop eller verkstadsbesok.
Syftet ar att standigt forbattra var service och over-
traffa vara kunders forvantningar. Detta arbete har
gett resultat, bl.a. utsags Goinge Bil till Sveriges
basta Volvo-verkstad i Vi Bildgares Autoindex 2024.

2024 2023
Kundnéjdhet nybilsleverans 82% 75%
Kundnoéjdhet begagnade leverans 71,6% 80,1%
Kundnojdhet verkstadsbesok 74,1% 74,1%

Aven Godinge Bil Lastvagnar méts i en kundunder-
sokning. Tack vare medarbetarnas engagemang, hoga
kompetens och fokus pa kunden, har Géinge Bil Last-
vagnars servicemarknad kvalificerats till Guldklubben
for Volvo Lastvagnar. Denna utmarkelse fick vi genom
att uppna ett kundnojdhetsbetyg pa over 90 %. Det
bekraftar att vi levererar service i toppklass och att
vara kunder &r mycket néjda med vart arbete.

Var omstillning fortsétter

Vi behover fortsatta vara framgangsrika, anpassa

oss, fornya vara affarer och anta nya utmaningar i en
snabbt foranderlig varld, genom att standigt utvecklas
och hitta nya mojligheter. Fordons- och transportbils-
branschen star infor en omvandling som vi maste sta
forbereda infor. Tillsammans med andra aktorer och

samhallet, behoéver vi hjalpas at att minska klimat-

paverkan. Forandringsresan att ga fran det fossila
branslet mot fornybara branslen och elektrifiering,
pagar hos vara huvudman och samhillet i stort.
Demobilsflottan speglar vara generalagenters senaste
innovationer som tydligt visar vilken riktning man valt
for att na en klimatneutralitet.

Sedan 2022 har omstallningen fran fossila branslen till
laddbara alternativ gatt valdigt fort, en transformation
som fortsatter dven under 2024. Det som tidigare
mest var samtal om elbilar har nu blivit verklighet.
Rena elbilar och laddhybrider &r idag en vanlig syn pa
vagarna. Inom var hyrbilsverksamhet ar det numera
en sjalvklarhet att erbjuda laddbara alternativ. Vi ser
ocksa att efterfragan pa elbilar och laddhybrider fort-
satter att 6ka, inte minst tack vare foretagsforsaljning-
en dar manga féretag numera har som miljomal

i sin bilpolicy att formansbilar ska elektrifieras.

Cirkular affar

| var cirkulara affar pagar en standig utveckling

och flera majligheter ges till vara kunder gallande
begagnade bilar. Begagnatmarknaden ar oerhort
viktig ur hallbarhetssynpunkt och vart fokus ligger

pa att forlanga fordonens livslangd. Det gér vi genom
att erbjuda begagnade bilar som haller lange. Pa vara
anlaggningar har kunderna mojlighet att kopa olika
bilmarken och for att méta kundernas behov kan
bilens livslangd forlangas genom regebundet
underhall och service.



Forsdljningssiffror under 2024

Volvo/Renault/Dacia Totalt PC Totalt PC Totalt PC
personbilar 2024 2023 2022
Registrerade bilar 475 517 306
El 13,5% 24,5% 19,9%
Bensin 39,2% 33,5% 34,3%
Diesel 21,0% 8,9% 20,3%
Bensin alt. 26,3% 33,7% 25,5%
drivmedel El
Bensin alt. 0,0% 0,0% 0,0%
drivmedel E85/Etanol
Volvo Lastvagnar LNG RME Fossila
bransle
2021 0% 0% 100%
2022 14,3% 14,3% 71,4%
2023 0% 6,25% 93,7%
2024 0% 8% 92%

Vi skapar upplevelser

Inom Goinge Bil-koncernen erbjuder vi bade privat-
och foretagskunder ett brett utbud av bilmodeller och
varumarken. Vi erbjuder olika I6sningar for finansie-
ring och forsakring, som gor det maojligt for kunden att
fullfélja hela képet hos oss. | samband med bilaffaren
erbjuder vi dven tjanster som service- och dackhotell-
sabonnemang, allt for att kunderna ska fa den basta
upplevelsen hos oss. Dessa tjanster ger kunderna en
fast manadskostnad for service, hjulskifte och férva-
ring. For att skapa mervarde och underlatta bildgandet
erbjuder vi ocksa drivmedel, biltvatt, hyrbil, dack och
hjul, service och reparationer, biltillbehor, bilvard,

Q Bilkop

Kund-

service

@

Toyota Hybrider Elbilar Fossila
personbilar bransle
2021 94,9% 0% 5,1%
2022 90,2% 4,2% 5,6%
2023 95,7% 3,3% 1%
2024 78% 12% 10%
Toyota litta Hybrider Elbilar Fossila
lastbilar bransle
2021 0% 5,8% 94,2%
2022 0% 7,2% 92,8%
2023 0% 12% 88%
2024 0% 17% 83%

lackering, glasbyten och bildemontering med mera.
For att ytterligare gora en intressant och minnesvard
upplevelseresa ger vi mojligheten att besdka nagon av
vara bilhallar. Dar mots kunderna av var kunniga, val-
utbildade och serviceinriktade personal med langvarig
erfarenhet inom forsaljning och kundservice.

Kunderna kan na oss via telefon, e-post eller online,
vilket ger vara kunder mer tidsbesparing utan att
behéva besoka oss fysiskt. For att skapa mervarde for
vara kunder har vi regelbunden kontakt genom utskick
med kundspecifika erbjudanden for bilagandet.

Ladd-
stationer

Skade-

Tanka &

center Tvatta

Grossist-
forsaljning
reservdelar

Pabyggnad

transport-
JIETS




Vara tjdnster

Som ett led i vart hallbarhetsarbete och for att starka
kundernas upplevelse inom Godinge Bil-koncernen,
fortsatter vi standigt att rusta for framtiden genom
att erbjuda infrastruktur for Tanka, Tvatta och Ladda.
Genom dessa satsningar hjalper vi vara kunder att
minska anvandningen av fossila branslen och att
effektivisera sina mobilitetslésningar. Genom var
satsning pa publika snabbladdare i Hassleholm
under 2023 har vi tagit ytterligare ansvar for att
minimera miljopaverkan. Ut6ver detta har vi under

TVATTA
Pa samtliga vara Tanka-
anlaggningar erbjuder vi for-
nybar diesel HY0100, som har
samma prestanda som fossil
diesel men avsevart lagre
utslapp av vaxthusgaser.

Hertz uthyrning

For att mojliggéra smidiga och flexibla resor genom
Sverige erbjuder vi uthyrning av bade sma och stora
personbilar, minibussar och skapbilar via var hyrbils-
avdelning Hertz. Vart utbud bestar av moderna fordon
fran Volvo, Renault och Toyota, alla med hég standard
vad galler sdkerhet, driftsakerhet, komfort och
kvalitet. Under 2024 har vi haft totalt 129 hyrbilar

i drift, vilket ar en tydlig 6kning jamfort med tidigare

Pa vara Tvatta-anlaggningar leds
smutsvattnet med kemikalierester
och féroreningarna fran din bil,
via biologiska reningsanlaggningar
innan det nar kommunens
spillvattenledningar.

Uthyrning 2024 2023
Andel El-bilar 8% 5%
Andel Laddhybrider 15% 10%
Andel Mildhybrider 49% 37%

sommaren 2024 gjort en stor satsning i Almhult med

en ny anldaggning for Tvatta och Tanka i syfte att kunna
erbjuda vara kunder fler mojligheter an tidigare. Vi
arbetar hela tiden pa att utveckla laddinfrastrukturen

pa vara orter dér vi ar representerade. For att mota
kundernas efterfragan har vi dven under 2024 installerat
en snabbladdare med tva laddplatser i Almhult med en
kapacitet upp till 360 kW. Det mojliggor att flera elbilar
kan snabbladdas samtidigt. | Hassleholm har vi dessutom
utokat med 10 laddplatser for var hyrbilsflotta.

Vi anvander 100% fornybar el
for all laddning av bilar internt
samt ut mot kund.

ar. Vi ser att allt fler kunder uppskattar denna tjanst
och vardesétter fordelarna med tillgang till bil vid
behov, utan krav pa eget bildgande.




EN HALLBAR
ARBETSPLATS

I linje med vart HR-arbete fokuserar vi pa att skapa en
inkluderande arbetsplats dar medarbetare trivs och ut-
vecklas. Som en del i att bidra med en positiv arbetskul-
tur samt organisationens ambition och fokus géllande
medarbetarnas valmaende, har vi genomfort en puls-
undersokning for alla medarbetare géllande OSA,
organisatorisk och social arbetsmiljé. Undersékningen
genomfors anonymt dar medarbetarna arligt har
mojlighet att uttrycka sina asikter om arbetsplatsen.
Detta framjar 6ppen kommunikation och kan hjalpa
organisationen att identifiera och atgarda problem.
Genom att forbattra arbetsmiljon och medarbetarnas
trivsel kan organisationen 6ka produktivitet och I6n-
samhet. N6jda medarbetare bidrar till battre kund-
relationer och organisationens framgang. Battre arbets-
milj6 kan ge minskad sjukfranvaro, minska behovet av
rekryteringar och 6ka arbetsgladjen.

3,0

Engagemang

7,6

Valmaende

Fragestallningen i var undersokning berdrde bl.a.
kommunikation, medarbetarskap, samarbete, ledar-
skap och arbetsmiljo. Resultatet visade att det finns
manga styrkor i teamet. | fritexten kan man utlasa
forbattringsmojligheter samt det som motiverar medar-
betarna. Utifran resultatet skapar varje avdelningschef
en handlingsplan tillsammans med sina medarbetare
samt foljer upp denna kontinuerligt under aret.

Vara medarbetares hilsa

Koncernens stravan ar att medarbetarna ska ma bra,
bade pa och utanfor jobbet och darfor varnar viom
vara medarbetares framtid, halsa och privatliv. Vi
arbetar for att framja vdlmaende och trygghet genom
generost friskvardsbidrag, lagstadgade forsakringar,
kollektivavtal, mojlighet till att ge blod pa arbetstid
samt ett nara samarbete med féretagshalsovarden.

eNPS




En trygg och inkluderande arbetsmiljo ar grunden for
att vara medarbetare ska ma bra och prestera pa béasta
satt. Darfor arbetar vi aktivt med att forebygga bade
psykisk ohalsa och krankande sarbehandling. Vi ser det
som en gemensam uppgift att skapa en arbetsplats dar
alla kdnner sig respekterade, delaktiga och trygga. Att
forebygga psykisk ohalsa och krankande sarbehandling
ar en kontinuerlig process som kraver engagemang fran
alla nivaer i organisationen. Genom att arbeta proaktivt
och langsiktigt skapar vi en arbetsplats dar vara med-
arbetare kan trivas och utvecklas — bade professionellt
och personligt.

For att vaxa och utvecklas som medarbetare erbjuds
alla ett arligt medarbetarsamtal med sin ndrmaste chef.
| samtalen fors dialog om arbetssituation, arbets-
prestation samt utvecklingsbehov och utvecklings-
mojligheter. Genom regelbundna medarbetarsamtal
med narmaste chef far varje medarbetare maijlighet
att diskutera sin roll i féretaget och lyfta 6nskemal om
forandring, tankar och idéer kring hur man kan ta storre
ansvar eller ta sig an nya arbetsuppgifter. Tillsammans
med sin chef tar varje medarbetare fram en plan for
att skapa forutsattningar for personlig utveckling.

Vart samarbete med skolor och utbildningar ar
avgorande for att sdkerstélla en hallbar kompetens-
forsorjning och bidra till samhallets utveckling. Genom
att bygga starka relationer med gymnasieskolor skapar
vi méjligheter att attrahera framtidens talanger, sam-
tidigt som vi bidrar till att utveckla utbildningar som ar
relevanta for arbetsmarknadens behov, genom att vara
engagerade i arbetet med MBC-certifiering. Goinge Bil
ser samverkan med skolor som en strategisk prioritet.
Genom praktikplatser, delaktighet pa 6ppet hus

och programmassor erbjuder vi studenter insyn i
branschen. Det starker inte bara deras karriarmaojlig-
heter utan ger oss ocksa vardefulla perspektiv och
idéer fran en ny generation.

Siffror i korthet 2024 (hela koncernen)

318 anstillda under aret

44 3r ar genomsnittsaldern

40% tjansteman

60% kollektivanstallda

16% kvinnor

Ett ndra samarbete med utbildningssektorn bidrar
ocksa till att minska kompetensgapet och framja en
mer inkluderande arbetsmarknad. Att investera i sam-
verkan med skolor och utbildningar handlar inte bara
om att méta dagens behov utan ocksa om att bygga
langsiktiga I16sningar for morgondagens utmaningar.
Tillsammans formar vi en hallbar och konkurrenskraftig
framtid. Som en del av vart engagemang for utbildning
och samhallsutveckling delar vi ut stipendier till elever
som visar exceptionellt engagemang, ambition och
potential. Genom dessa stipendier vill vi uppmuntra
unga manniskor att fortsatta utvecklas och strava efter
sina mal, samtidigt som vi starker kopplingen mellan ut-
bildning och arbetsliv. For oss handlar det inte bara om
att belona framgang utan ocksa om att inspirera nasta
generation till att fortsatta gora skillnad —i sina studier,
sina framtida karridrer och i samhallet i stort.

Under aret har Goinge Bil koncernen férvarvat fem
Toyota bolag, med totalt 75 nya medarbetare pa olika
geografiska platser. Arbetet har pabdérjats med att
implementera dessa bolag i befintlig koncern. Detta ar
en komplex process som kraver noggrant arbete for att
skapa enhetlighet, trygghet och effektivitet. Det hand-
lar om allt fran att kartldgga organisationen, personal-
styrkan och processer. Identifiera eventuella olikheter i
policys, arbetsmiljon och kultur. Vi jobbar med en tydlig
plan for att kommunicera férandringarna till medarbe-
tarna i de nya bolagen samt dvriga koncernen. Vi ger
medarbetarna mojlighet att stélla fragor och uttrycka
oro genom regelbundna avstamningar och kontinuerlig
uppfoéljning.

11
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VAR VAG MOT
HALLBARHET

Vart mal ar att vara en ansvarsfull affarspartner, sam-
héllsaktoér och arbetsgivare och att se hela vardeked-
jan. Med sikte pa standiga forbattringar ar det Goinge
Bils ansvar att kontinuerligt utveckla processer och
arbetssatt som minimerar var miljopaverkan. Detta ar
nagot vi efterstravar kontinuerligt for alla vara interna
och externa kunder. Vart hallbarhetsarbete bidrar till
att hitta innovativa I6sningar och service, tillhanda-
halla reservdelar som férlanger bilarnas livslangd och
bidrar till en hallbar affar.

Fordonsindustrins framtid praglas av ett vaxande
behov av hallbarhet. Medvetenhet och intresset
for miljofragor och hallbara fordon 6kar i samhillet.
Den cirkulara affaren erbjuder fran kop av ny eller
begagnad bil, tillbehor, service, lackering, skade-
reparation till dackférvaring. Att vara en del av for-
andringar i hela vardekedjan &r en viktig fraga for
oss pa Goinge Bil. Det &r ett langsiktigt arbete som
oftast krdver manga involverade aktorer. Det kravs
en rad atgarder for att na hela vagen och vi gor
framsteg pa flera plan. Vi skapar insikter bland vara
medarbetare genom att prata om vikten av avfalls-
sortering pa vara moten. Vi arbetar tillsammans
med vara partners, kunder och leverantérer med
att minska miljopaverkan. Vi foljer upp vart arbete
pa ledningens genomgang genom vara miljémal
och pa sa vis sakerstaller vi hur vart arbete mot
hallbarheten fortskrider. Vart hallbarhetsarbete
foljer vi upp genom interna revisioner, det

systematiska arbetsmiljoarbetet, arliga medarbetar-
samtal och darendehantering.

Grunden for vart miljoarbete for Goinge Bil Person-
vagnar och Goinge Bil Lastvagnar ar miljocertifiering
enligt 1ISO14001. Vara Toyota-bolag arbetar enligt Toy-
otas 8 miljosteg. Detta innebar att vi har verktyg for
att arbeta systematiskt och med standig forbattring

i vart dagliga arbete. De flesta av vara anldggningar
beroérs av Miljobalkens krav kring anmalningspliktighet
da affairsomradena drivmedelsforsiljning, fordonstvatt
och lackering ar forknippade med flertalet miljo-
aspekter. For att hantera dessa miljoaspekter arbetar
vi aktivt for att halla vara anlaggningar uppdaterade
med basta teknik och produktval.

God arbetsmiljo

Att skapa en god arbetsmiljo for vara medarbetare ar
ett viktigt segment i var verksamhet. Var arbetsmil-
jopolicy utgor grunden for vart arbete med en séker
arbetsmiljo. Vi involverar vara medarbetare i allt

vad vi gor, exempelvis vid planering av nya anlagg-
ningar, renoveringar och tillsammans ser vi 6ver nya
processer. Vi utfor skyddsronder tva ganger om aret
och de identifierade riskerna foljs upp pa skyddskom-
mittén som sammantrader varje kvartal och utgor en
kontrollfunktion for att sdkerstalla en god och sdker
arbetsmiljo. Olyckor och tillbud dokumenteras och
foljs upp samt diskuteras pa alla vara moten for att
hitta battre arbetssatt och metoder.



Miljomal

Tillsammans med vara anstallda arbetar vi standigt
for att uppna vara miljémal och att bli battre pa
avfallshantering, energibesparing och vattenfor-
brukning. Under 2024 antog vi nya miljomal och vi
har gjort betydande framsteg mot vara mal. Nu kan
vi konstatera att fyra av vara uppsatta mal har upp-
natts. Vi har namligen minskat vattenforbrukning
genom att installera vattenforbrukningskitt till auto-
mattvattar. | samband med pagaende arbete satte
vi dven malet att byta till vegetabiliskt kemikalier i
biltvattarna under 2024. Vara ambitioner om att bli
en hallbar samhallsaktor r hég och utan vara enga-
gerade medarbetare hade inte detta varit mojligt.
Utover de tva ovannamnda malen, var vi stolta nar
ytterligare tva mal uppnaddes och infriades. Vart mal
att minska brannbart osorterat avfall med 5% under
2024 har infriats da vi minskade det med 6ver 5%
(4320 kg). Forsaljning av 124 000 kW el till extern
laddning av fordon hade uppnatts till 146 670 kWh
(53 618 kWh, 2023).

Avfallshantering

Vara leverantérer hjalper oss att ta hand om vart
avfall. Vi sorterar allt fran farligt avfall, wellpapper till
matavfall. Tillsammans gor vi en resa som bidrar till
atervinning och ateranvandning. Farligt avfall hanteras
och hamtas kontinuerligt av vara samarbetspartners
och genom deras system foljer vi upp hur mycket var
verksamhet bidrar med i avfallshantering.

Energianvandning

Vi stravar kontinuerligt efter att effektivisera och
minska energianvandningen och anvanda férnybara
energikallor. Pa lokal niva arbetar vi aktivt for att se
Over vara anlaggningar och vara interna processer
for att minska miljépaverkan. Vi ser éver publik
laddinfrastruktur for att forbattra transformations-
resan mot hallbara transportlésningar om att vara

Exempel pa
vara avfall

Spillolja

Losningsmedel
Bensin
Diesel

Avfall

klimatneutrala utan utslapp. En av arets stora sats-
ningar var uppférandet av en ny Tanka/Tvatta-anlagg-
ning i ndrheten av handelsomradet vid IKEAs varuhus
i Almhult. Anliggningen omfattar fyra platser fér man-
uell biltvatt, en automattvatt samt en laddstolpe med
tva uttag for snabbladdning av elfordon. Vid bygg-
nationen lag fokus pa miljé och framtidens fordon.
Syftet var att erbjuda vara kunder en modern I8sning
for tvatt, tankning och laddning av elbilar. Den nya
anlaggningen erbjuder dven mojlighet att tanka mil-
jovanlig HVO-diesel — ett fornybart bransle framstallt
av bland annat slakteriavfall. Genom att erbjuda detta
alternativ kan vi tillsammans minska koldioxidutslap-
pen med upp till 90 % jamfort med traditionell diesel.

Vattenférbrukning

Vi foljer upp var vattenférbrukning kontinuerligt

till alla vara fastigheter. | biltvattarna ateranvander

vi ca 80% av vattnet, vilket sedan renas i biologiska
reningsverk innan det slapps ut till kommunalt avlopp.
| vara dacktvattar ateranvander vi en stor del av vatt-
net under ett flertal tvattar. Detta kan vi gora tack vare
ett helautomatiskt filter som renar vattnet kontinu-
erligt. Spillvatten fran dacktvattarna innehaller hoga
halter av tungmetaller, darfér samlas allt spillvatten

in och sedan lamnas som miljofarligt avfall. Pa var

nya Tvitta-anldggning i Almhult har vi investerat i ett
system som samlar in och anvander regnvattnet, vilket
bidrar till ett mer hallbart vattenanvdandande. Det
minskar belastningen pa kommunala vattensystem
och sparar pa vart dricksvatten, samtidigt som det

ar ett enkelt steg mot en mer resurssnal vardag.

Lim

Airbags
Pyroteknik PU
Fargrester

Elavfall
Lampor/ljuskallor
Batterier
Oljefilter
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GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling

Globala mal visar oss vdagen mot en hallbar framtid

Agenda 2030 och FN:s globala mal for hallbar utveckling ar framtagna for att utrota fattigdom, be-
kampa klimatférandringar och sakerstalla en fredlig och inkluderande varld. Det handlar om att vi alla

behoéver jobba for att bidra till omstéllningen for en mer miljomassigt, socialt och ekonomiskt hallbar.

Grunden till ett ansvarsfullt och hallbart foretagande
ar vara policys, dar var arbetsmiljo-, kvalitets- och
miljopolicy dr nagra av dem som leder oss i vart hall-
barhetsarbete. Det utvecklas och forbattras standigt
for att 6ka effekten av vart hallbarhetsarbete, dock
innefattar hallbarhetsredovisningen dnnu inte alla
koncernens verksamheter. Vi arbetar kontinuerligt
med att utveckla hallbarhetsarbetet och successivt
integrera vara andra bolag, verksamheter och deras
hallbarhetsinformation. Framat kommer vi fokusera
pa Agenda 2030, for att folja globala mal inom hall-
barhetsrapportering i syfte att ytterligare starka vart
hallbarhetsarbete.

Goinge Bil-bolagen ar ISO-certifierade for 9001 Kvalité
och 14001 Milj6. Bada certifieringarna leder oss
genom vart arbete att uppna de uppsatta mal och for-
battringar for att bli en annu mer hallbar organisation.
En del i vart kvalitetsarbete ar dven var ackreditering
for att slacka tvaor och kontrollera fardskrivare via
Swedac.

Toyota-bolagen ar daremot diplomerade enligt
Toyotas 8 miljosteg och ar en del av 6vergripande
miljostrategi. Certifieringen bidrar till att uppna de
uppsatta malen och aktivt arbeta for att minska sin
miljopaverkan och framja hallbar mobilitet.

Toyota bolagen drivs dven av de ambitidsa miljomalen
som tillkinnagavs av Toyota Motor Corporation, som
gar under rubriken Toyota Environmental Challenge
2050. Det ar i syfte att Toyota vill vara med och driva
den fortsatta utvecklingen av dagens fordon framat.

Miljomalen adresserar viktiga fragor som klimatfor-
andringar, vattenbrist, utarmning av resurser och
hotet mot den biologiska mangfalden. Malet &r att
uppna nollutslapp av koldioxid fran tillverkning,
anvandning och “end-of-life”-fasen av bilar, optimera
och minimera vattenanvandningen vid tillverkning,
samt att man vill framja en hallbar samhallsutveckling.



SAMHALLSENGAGEMANG

Goinge Bil ar en viktig samhallsaktor och aktivt enga- Goinge Bil sponsrar kampanjen ”Radda liv pa arbets-
gerad i samhallsfragor dar vi stodjer ideella projekt. P4 tid” via GeBlod. Genom denna kampanj ger vi vara
vara verksamhetsorter med omnejd stottar vi framfér  anstéllda medarbetare mojlighet att ge blod pa

allt féreningar med barn- och ungdomsverksamhet. arbetstid, "Att ge blod raddar liv”.

Goinge Bil sponsrar kampanjen
”Radda liv pa arbetstid” via
GeBlod. Genom denna kampanj
ger vi vara anstallda medarbetare
mojlighet att ge blod pa arbetstid,
"Att ge blod raddar liv”.
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Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten
Till bolagsstdmman i Géinge Bil AB, org.nr 556268-9181

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for &r 2024 och for att den ér upprittad i enlighet med
arsredovisningslagen i enlighet med den dldre lydelsen som géllde fore den 1 juli 2024.

Granskningens inriktning och omfattning

Viér granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebdr att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
vésentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillréicklig grund
for vart uttalande.

Uttalande
En héllbarhetsrapport har upprittats.
Kristianstad den 12 juni 2025

Ohrli

s PricewaterhouseCoopers AB

ML

Ulf Ciirlstrom
Auktpriserad revisor
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